Jeg har aendret min egen tankegang og ser nu mere pa
menneskers ressourcer

Skrevet af Gitte Jensen og Randi Hansen

Fortzel mig lidt om noget fra Parkvaengets interne uddannelse, som du bruger i dit daglige arbejde med
beboerne nu. Jeg har haft ekstra fokus pa at have et ressourcefokuseret blik pd beboerne, fx hvordan vi
dokumenter og hvordan vi taler om og med beboerne. Sa det handler blandt andet om, at holde fokus pd
beboernes dregmme og mdl - og ikke falde i, og kun se pa den enkeltes adfeerd. Jeg har faet blik for, at
dokumentationen betyder virkelig meget, og at vi kan have tendens til at beskrive menneskers udfordringer
- i stedet for dét, som personen rent faktisk mestrer. Sa jeg har forsggt at vaere baerer af en positiv optik.

Kan du beskrive et konkret eksempel? Som led i min opgave pd den interne uddannelse, har jeg talt med
mine kollegaer, og spurgt om de vil hjaelpe mig med at dokumentere pd en anerkendende made, i forhold til
en specifik beboer. Jeg har talt med mit team, om at vaere opmaerksom pd, mdden vi stiller spgrgsmdl pd, og
om vi kan prgve at lave en mere nuanceret beskrive af personen, i vores dokumentation.

Har du en fornemmelse af, hvad du trak p3a, for at gére netop disse ting, hvad havde du fx taenkt inden?
Jeg relaterede det til en anden beboer, hvor vi har prgvet noget sammenligneligt. SG jeg har brugt en
tidligere foretrukken historie, til at skabe en pointe om, at vi kan gare det her, med mange flere beboere,
hvis vi selv er indstillet pa at vaere bevidst om vores menneskesyn.



Hvad havde du lzert, som du brugte? Mdske en bevidsthed om, at pr@ve at se beboerne fra beboernes
perspektiv og ikke kun ud fra vores forestiller om, hvem de er. PG uddannelsen har vi hgrt om intentioner,
det der med, at alle handlinger kobler sig til intentioner — tingene sker ikke bare ud af det bla. Det er en
grund til at mennesker handler, som de ggr.

Hvilken effekt har du oplevet at det har haft, fx pa beboeren og pa dine kollegaer? Jeg har féet positive
tilbagemeldinger fra mine kollegaer. Flere siger, at det er dejligt, at der er kommet fokus pad at tale og
diskutere ud fra en mere anerkendende vinkel. Flere giver udtryk for, at jo flere der taenker pG den made, jo
mere kan vi lgfte i feellesskab. Vi kan tale det samme sprog.

Og hvad med beboeren? /kke det store endnu, men samtidigt vil jeg ogsa sige, at vi kun har arbejdet i en
meget kort periode, med denne holdningsaendring. Men i forhold til den anden beboer, jeg talte om fgr, der
har jeg set masser af eendringer. En lyst til at indga i sociale relationer med andre fx, og jeg har en oplevelse
af, at han metakommunikerer. Pa hvilken made ser og hgrer du det? Ja, han forsgger at gare sig forstaelig
og sp@rger ind til andres opfattelse af ham. Han kan fx finde pa at sige til andre beboere; var der noget i det
som jeg lige sagde, der gar at du reagerer sddan? Dét sparger han selv om nu, bade for at forsta situationen
og blive forstdet, taenker jeg. SG, sGdan nogle ting har jeg lagt meerke til.

Hvad kan vi egentlig kalde alt det her, som du nu har fortalt mig om? Maske en aendring i min egen
tankegang, hvor jeg nu ser mere pa menneskers ressourcer.

Hvad tenker du om det? Jeg kan se at beboerne faler sig mgdt. De liver op. De aendrer noget i deres
adfeerd. Jeg har erfaret, at cirkulaere samspil andrer mit blik pa drsager. Dét, der f@r var en Grsag — fx en
seerlig opfarsel hos en beboer, bliver nu til et samspil, som jeg kan vaere med til at &endre, ved at reagere og
forstd handlingen pd en ny mdde. Giver det mening?

Det gar mig glad, at jeg kan se, nar jeg g@r noget andet - saettes en proces i gang, hos begge parter. Det
behgver ikke vaere noget stort! Bare maden at stille spgrgsmal pa...

Men det ggr mig ogsa glad, at jeg har kollegaer, som jeg kan tale det samme sprog med. PG min enhed er
der jo mange pG uddannelse, én i Igsningsfokuseret teori og én har netop afsluttet DAT (dialektisk adfaerds
terapi) og én er netop begyndt Aben Dialog uddannelsen. SG, jo flere der kommer pd Parkvaengets interne
uddannelse, jo flere bliver en del af det faglige feellesskab, sa vi kan fa en stgrre forstdelse for de forskellige
perspektiver, vi gdr og har. Det tror jeg kan ggre, at vi kan stgtte beboerne i en positiv retning.

Hvad habede du p3, der kunne komme ud af dit sendrede fokus pa beboerne? Min intention er jo nok, at
hjeelpe beboerne med at styrke deres selvvaerd. SG de kan tro pd, at de kan mere. At de kan se muligheder i
deres fremtid. At fremtiden ikke er fastldst. Hvordan kan det vaere, at det lige er det, som er vigtigt for dig,
selvvaerd og ingen fastlast fremtid? Jeg tror pd, at ndr et menneske tror pd sig selv, sa kan de ogsd arbejde
med deres drdamme og hdb for fremtiden. Det stgtter jo ogsa en recoveryproces, hvis beboerne far stykret
deres selvveerd. S vil de mdske ogsad selv have fokus pa det, som virker for dem, i stedet for at se pd egne
begraensninger.

Hvordan kan nogle af dine overvejelser og intentioner, kobles til dit eget liv? Jeg har da ogsa haft perioder
i mit liv, hvor jeg har haft brug for at tro lidt mere pd mig selv. Og jeg ved, det har en betydning, at hvile i sig
selv og tro pd, at det man ggr, er godt nok. Ndr man selv tror pa, at man er et godt menneske, sa bliver det
altsa ogsa lettere, at veere sammen med andre mennesker. Det er min erfaring.



Hvilke andre sma ting har du ogsa brugt fra den interne uddannelse? Jeg har i hvert fald féet et fokus pa
vores egen rolle og funktion, som personale. Mange af de her processer, begynder jo med os selv. Jeg har
fdet en bevidsthed om, at faglige diskussioner i mit team, hvor vi ikke ngdvendigvis er enige, ikke er en
ddrlig ting. Det har tvaert imod skabt refleksion og tilbud om perspektiv. Hvilken effekt har det haft pa dit
team? Det har skabt udvikling og respekt for hinandens tilgange - og i sidste ende synes jeg, det fremmer
arbejdet med beboerne, fordi vi ikke bare udfgrer vores arbejde per automatik — men tanker over, hvad vi
laver og hvorfor.

Hvilke andre sma tiltag fra uddannelsen, har du gjort dig erfaringer med? Jeg er begyndt at stille en ny
type spargsmadl til beboerne. Jeg ma erkende, at nar man har vaeret i det her felt i mange dr, sG kommer
man let til at ggre de samme ting, pG den samme mdde. Jeg har vaeret ngdt til, at vaenne mig til, at spgrge
pd en ny made. Jeg har fx gvet mig i at stille mere vaerdsaettende spgrgsmdl. Det er ikke altid pa let! Men
det er en lzeringsproces, dét ma jeg sige. PG nogle mader har det veeret lidt kunstigt for mig, og jeg er blevet
opmarksom pd, hvor ofte jeg falder tilbage og gar det jeg plejer. Det tager bare tid, at eendre indgroede
vaner og laere at sparge pd andre mdder. Pludselig er kontekst, mdden at sparge pd og samspil, en del af
det arbejde jeg laver. Men jeg holder fast, fordi det er meningsfuldt for mig, at stgtte beboerne ved hjeelp af
min nye faglige bevidsthed.

Hvad kunne du taenke dig at holde fast i, i fremtiden, af det vi nu har talt om? Min bevidsthed - og min
madde, at mgde beboerne pd. Jeg er helt bevidst om, at jeg ikke kan gd og sige til mine kollegaer, at de skal
arbejde pd nye madder, hvis jeg ikke selv aendrer min tilgang. Al forandring begynder hos en selv - og det vil
jeg @ve mig pd, at holde fast i!



